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Инструкция по действиям персонала и обучающихся
при угрозе осуществления террористического акта

1. Общие положения

1.1. Настоящая инструкция разработана в соответствии с требованиями постановлений Правительства РФ: от 07.10.2017г. № 1235  «Об утверждении требований к антитеррористической защищенности объектов (территорий) Министерства образования и науки РФ и объектов (территорий),  относящихся к сфере деятельности Министерства образования и науки РФ, и формы паспорта безопасности этих объектов (территорий)».

1.2. Антитеррористическая защищенность обеспечивается путем проведения организационных мероприятий по обеспечению антитеррористической защищенности, которые включают в себя:
- разработку организационно-распорядительных документов по организации охраны, пропускного режима в здание и на территорию гимназии;

- определение должностных лиц, ответственных за антитеррористическую защищенность объекта и потенциально опасных участков;

- обеспечение подготовки работников к действиям при угрозе совершения и при совершении террористического акта на территории объекта;

- организацию взаимодействия  с территориальным органов Федеральной службы войск национальной гвардии РФ, подразделением ЧОП;

- оборудования объекта необходимыми инженерно-техническими средствами охраны;

- воспрепятствования проникновению на объект путем организации и обеспечения пропускного режима;
- осуществление контроля за соблюдением лицами, находящимися на территории объекта, требований к обеспечению антитеррористической защищенности;

- оперативного оповещения и проведения эвакуации посетителей, персонала и должностных лиц в случае угрозы совершения или совершения террористического акта на территории объекта;

- проведение мероприятий по минимизации возможных последствий совершения террористического акта на территории объекта и ликвидации угрозы совершения террористического акта на территории объекта;

2. Предупредительные меры (меры профилактики):
2.1. Организовать режим пропуска на территорию образовательного учреждения:

В дневное время: вахте, охранник; в ночное время: сторож.

В гимназии ведется видеонаблюдение, имеется тревожная кнопка.
2.2. Ежедневно осуществляется обход и осмотр территории и помещений с целью обнаружения подозрительных предметов;

2.3. Тщательно проверяется поступающее имущество, товары, оборудование по количеству предметов, состоянию упаковки и т.д.;

2.4. Разработан план эвакуации обучающихся, персонала и пострадавших;

2.5. Имеются средства оповещения сотрудников и обучающихся;

2.6. На территории гимназии парковка автомобилей запрещена, кроме служебного транспорта;

2.7. Контейнеры-мусоросборники установлены за пределами здания образовательного учреждения;

2.8. Следует обращать внимание на использование помещений гимназии, особенно подвалов. Перемещение и складирование в них предметов, которые, как вам кажется, не должны находиться в данном месте в это время, вызывает обоснованные подозрения (например, хранение больших партий мешков с сыпучими веществами). Террористы и их пособники обычно стараются осуществлять подобные действия в вечернее и ночное время суток.
Помните, что внешний вид предмета может скрывать его истинное назначение. Террористы маскируют самодельные взрывные устройства под обычные бытовые предметы: сумки, пакеты, свертки и даже детские игрушки.
Не пытайтесь предпринимать самостоятельные действия в отношении подозрительных лиц или предметов. Ваша задача — незамедлительно сообщить о своих подозрениях сотрудникам полиции или спецслужб.
2.9. Обращать внимание на подозрительные личности:
- организаторы террористических акций всегда предварительно изучают место совершения будущего теракта, для чего проводят видео- и фотосъемку, составляют схемы объекта и путей подхода к нему, пытаются получить данные о системе безопасности объекта, в том числе и через сотрудников охраны.
- автомобили с террористами никогда не останавливаются рядом с местом проведения теракта. В присутствии чужого водителя автотранспорта они стараются не разговаривать, а в случае необходимости обходятся общими фразами исключительно на родном языке.
2.10. Персонал образовательного учреждения должен быть проинструктирован по действиям при угрозе осуществления террористического акта и ЧС, при обнаружении подозрительных предметов.

3. Пропускной режим в здании гимназии

В гимназии разработано Положение об организации пропускного режима. Основные пункты Положения:

Пропускной режим в Гимназии осуществляется:

· В учебное время вахтером, охранником ЧОП с 07.00 часов до 19.00 часов

· В ночное время сторожем с 19.00 часов до 07.00 часов. 

· В выходные и праздничные дни сторожем с разрешения директора Гимназии.
Ответственность за осуществление контрольно-пропускного режима в Гимназии возлагается на вахтера, охранника ЧОП, ночного сторожа,  директора Гимназии (или лица, его замещающего).

Контроль за соблюдением контрольно-пропускного режима участниками образовательных отношений возлагается на лиц, назначенных приказом по Гимназии.

В Положении прописаны:

- Порядок прохода обучающихся, сотрудников, посетителей в Гимназию;

- Пропускной режим для обучающихся;

- Пропускной режим для работников;

- Пропускной режим для законных представителей обучающихся;

- Пропускной режим для вышестоящих организаций, проверяющих лиц и других посетителей;

- Пропускной режим для транспорта;

- Пропускной режим в особых случаях.
Выполнение требований Положения об организации пропускного режима МАОУ гимназии № 24 им. М.В. Октябрьской г.Томска обязательно для всех сотрудников, постоянно или временно работающих в Гимназии, обучающихся и их законных представителей, всех юридических и физических лиц, осуществляющих свою деятельность или находящихся по другим причинам на территории Гимназии.

4. Общие требования по действиям в экстремальных ситуациях

4.1. Общие рекомендации:

- обращайте внимание на подозрительных людей, предметы, на любые подозрительные мелочи. 

- никогда не принимайте от незнакомцев пакеты и сумки. Не оставляйте свои сумки без присмотра;

- четко знать план действий в чрезвычайных ситуациях, на объекте должны быть вывешены номера телефонов экстренных служб;

- необходимо установить место эвакуации всех сотрудников и обучающихся в экстренной ситуации;
- в случае эвакуации необходимо взять набор первой необходимости, аптечку и документы;

- все должны знать, где находятся запасные пути эвакуации из помещения;

4.2. Если обучающимся и сотрудникам, которым стало известно о готовящемся или совершенном террористическом акте или ином преступлении, немедленно сообщить об этом директору гимназии, лицу, его замещающему, дежурному администратору, классному руководителю или любому учителю.

4.3. Директор гимназии или дежурный администратор сообщает о случившемся в отдел внутренних дел по телефону «02» или «102», департамент образования администрации г.Томска (90-99-44).

4.4. Директор гимназии или дежурный администратор организовывает отцепление опасного места и эвакуацию детей и пер​сонала из здания школы (с про​веркой наличия и размещени​ем детей, организацией пере​дачи их родителям).

4.5. Директор гимназии или дежурный администратор силами технического пер​сонала и учителей организо​вать охрану здания гимназии с це​лью не допустить в здание по​сторонних до прибытия след​ственно-оперативной группы РОВД.

4.6.  Привести в готовность все средства пожаротушения в гимназии (внутренние пожарные краны, огнетушители и др.).

4.7.  При эвакуации пользоваться путями эвакуации, отвести персонал и детей на безопасное место. 
Рекомендуемые зоны эвакуации и оцепления 
при обнаружении взрывного устройства или 
предмета, похожего на взрывное устройство
	Граната РГД- 5
	не менее 50 м

	Граната Ф-1
	не менее 200 м

	Тротиловая шашка массой 200г
	45 м

	Тротиловая шашка массой 400г
	55 м

	Пивная банка 0,33л
	60 м

	Мина МОН- 50
	85 м

	Чемодан (кейс)
	230 м

	Дорожный чемодан
	350 м

	Автомобиль типа «Жигули»
	460 м

	Автомобиль типа «Волга»
	580 м

	Микроавтобус
	920 м

	Грузовая автомашина (фургон)
	1240 м


4.8.      Встретить следственно-оперативную группу РОВД и со​общить старшему:

-   о наличии людей в гимназии;

-   передать план расположе​ния гимназии и план располо​жения помещений школы, при возможности указав, где находится взрывное устрой​ство или предмет, похожий на него;

-   передать другие сведения, имеющие ценность для опе​ративной группы (кто мог по​звонить о закладке взрывно​го устройства, оставить пред​мет, похожий на него, кто из посторонних лиц и с какой целью приходил в школу и т.д.).

4.9. Оставаться со следствен​но-оперативной группой до конца обследования здания школы и выполнять требова​ния старшего группы об откры​тии помещений или о пригла​шении учащихся и учителей для проведения следственных действий.

4.10. К занятиям в школе при​ступать только после выдачи акта об отсутствии взрывного устройства в школе за подпи​сью начальника следственно-оперативной группы.

4.11. Для предотвращения возможного террористического акта или уменьшения его последствий необходимо соблюдать следующие меры предосторожности: 

- не трогайте в помещении школы, в подъезде дома или на улице (рынке, в общественных местах и т.д.) бесхозные пакеты (сумки, коробки и т.д.) и не подпускайте к ним других. Сообщите о находке сотруднику полиции; 

- в присутствии террористов не выражайте свое неудовольствие, воздержитесь от резких движений криков, стонов; 

- при угрозе применения террористами оружия ложитесь на живот, защищая голову руками, дальше от окон, застекленных дверей, проходов, лестниц; 

- в случае ранения двигайтесь как можно меньше - это уменьшит кровопотерю;

- будьте внимательны, используйте любую возможность для спасения; 

- если произошел взрыв - примите меры к недопущению пожара и окажите первую медицинскую помощь пострадавшим; 

- постарайтесь запомнить приметы подозрительных людей и сообщите прибывшим сотрудникам спецслужб. 
5. Рекомендации по действиям
5.1. Обнаружение подозрительного предмета, который может оказаться самодельным взрывным устройством.
Основными признаками взрывоопасного предмета являются:

- наличие предметов сомнительного происхождения (сумки, пакеты, кейсы, коробки и т.п.) как будто кем-то случайно оставленные;

- наличие у предметов характерных признаков штатных боеприпасов, сигнальных, осветительных, учебно-имитационных средств, пиротехнических изделий и их элементов;

- наличие звука работающего часового механизма;

- резкий запах горюче-смазочных материалов или растворителей, исходящего дыма;

- необычно большая масса предмета (например: коробки конфет, банки из-под кофе);

- наличие наклеек с надписями на поверхности крышек коробок (например: «Бомба». «Тротил», «Заминировано».)
Если Вы обнаружили подозрительный предмет - не оставляйте этот факт без внимания! 

а) в общественном транспорте: опросите людей, находящихся рядом, постарайтесь установить принадлежность предмета (сумки и т.д.) или кто мог его оставить. Если хозяин не установлен, немедленно сообщите о находке дежурному администратору (учителю, выхтеру и т.д.). 

б) в подъезде своего дома: опросите соседей, возможно, он принадлежит им. Если владелец не установлен - немедленно сообщите о находке в Ваше отделение милиции.

в) в здании гимназии: немедленно сообщите о находке руководителю администрации.
В целях защиты от возможного взрыва запрещается:
- трогать, вскрывать и не передвигать находку;
- заливать жидкостями, засыпать порошком, грунтом, накрывать предмет;
- оказывать температурного, звукового, механического и электромагнитного воздействия на взрывоопасный предмет;

- пользоваться электрорадиоаппаратурой (радио- и мобильными телефонами) вблизи от подозрительного предмета.

В целях принятия мер по ликвидации угрозы взрыва необходимо:
·  обращаться с предметом как со взрывным устройством, любую угрозу воспринимать как реальную до тех пор, пока не будет доказано обратное;

·  немедленно сообщить полную и достоверную информацию об обнаружении подозрительного предмета в правоохранительные органы;

·  зафиксировать время и место обнаружения находки;

·  постарайтесь сделать так, чтобы люди отошли как можно дальше от опасной находки (не менее 100м);

·  по возможности обеспечить охрану подозрительного предмета и опасной зоны. При охране подозрительного предмета необходимо находиться, по возможности, за предметами, обеспечивающими защиту (угол здания, колонна, толстое дерево, автомашина и т.п.);

·  обеспечить организованную эвакуацию людей с территории, прилегающей к опасной зоне;

·  обязательно дождаться прибытия оперативно-следственной группы;

·  далее действовать по указанию представителей правоохранительных органов.
Самостоятельное обезвреживание, изъятие или уничтожение взрывного устройства категорически запрещается!!!

5.2. Порядок действия при получении сообщений о готовящемся взрыве:

· немедленно прекратить работу.

· отключить от сети электрооборудование;

· принять меры по эвакуации людей, служебных документов и материальных ценностей;

· сообщить администрации гимназии и оповестить других сотрудников; 

· при общем сигнале опасности без паники в соответствии с планом эвакуации покинуть здание по ближайшим лестницам, вывести людей за пределы опасной зоны.

· учителям роверить наличие детей и доложить руководителю.

· директору сообщить в департамент образования администрации г.Томска, правоохранительные органы, 

· работу возобновить только после получения соответствующего разрешения администрации.

5.3. Порядок действий при поступлении угрозы террористического акта по телефону:
· после сообщения по телефону об угрозе взрыва, о наличии взрывного устройства не впадать в панику. Быть внимательным и вежливым, не прерывать говорящего.
· постараться сразу дать знать об угрозе своему коллеге; по возможности одновременно с этим разговором он должен по другому аппарату сообщить в правоохранительные органы и администрации о поступившей угрозе.
· постарайтесь затянуть разговор насколько возможно, сошлитесь на некачественную работу телефона, попросите повторить сообщение, мотивируя необходимостью его записи. В любом случае постарайтесь в ходе разговора получить ответы на следующие вопросы:
— куда, кому, по какому телефону звонит этот человек?

— какие конкретно требования он выдвигает?

— выдвигает требования лично он, выступает в роли посредника или представляет какую-то группу лиц?

— на каких условиях он или они согласны отказаться от задуманного?

— как и когда с ним (с ними) можно связаться?

— кому вы можете или должны сообщить об этом звонке?
· запишите всё, что было сказано террористом, в том числе о месте размещения взрывного устройства, его типе, времени взрыва, на каких условиях его можно избежать.
· по ходу разговора отметьте пол, возраст звонившего, особенности речи (голос громкий или тихий, низкий или высокий, темп речи - быстрый или медленный,   произношение - отчетливое, искаженное, с заиканием, «шепелявое», наличие акцента или диалекта, манера речи- развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями), звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного транспорта, звук теле - или радиоаппаратуры, голоса и др.).
· не сообщайте об угрозе никому, кроме тех, кому об этом знать необходимо, чтобы не вызвать панику и исключить непрофессиональные действия по обнаружению взрывного устройства.
· если вы получили сообщение об угрозе взрыва и наличии взрывного устройства, то должны немедленно сообщить правоохранительным органам.
5.4. Порядок действий при поступлении угроз в письменной форме:
· угрозы в письменной форме могут поступать по почте и в анонимных материалах (записках, на дисках и т.д.). после получения такого документа обращайтесь с ним максимально осторожно.

· постарайтесь не оставлять на нем своих отпечатков.
· не мните документ, не делайте на нем пометок, уберите в чисты плотно закрывающийся пакет

· сохраните все: сам документ, вложения, конверт, ничего не выбрасывайте.

· не расширяйте круг лиц, знакомя их с документом.

· сообщите в правоохранительные органы.

· анонимные материалы направляются в правоохранительные органы с сопроводительным письмом, в котором дается их описание (вид, количество, каким способом и на чем исполнены, с каких слов начинается и какими заканчивается текст, наличие подписи и т.п.), а также обстоятельств, связанных с распространением, обнаружением или получением материалов.

· анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них не разрешается делать надписи, подчеркивать или обводить отдельные места в тексте, писать резолюции и указания. Такие материалы запрещается мять и сгибать. При написании резолюций и другой информации на сопроводительных документах не должно оставаться продавленных следов на анонимных материалах.
5.5. Действия персонала при срабатывании взрывного устройства.
Если сработало взрывное устройство директору гимназии или дежурному администратору немедленно:

· сообщить о случившемся дежурному РОВД по телефону «02» или «01».
· выяснить обстановку (ме​сто взрыва, наличие пострадав​ших, имеется или нет возгора​ние и т.д.).
· организовать эвакуацию детей из школы (с проверкой наличия и размещением детей, организацией передачи их ро​дителям).
· организовать вынос пост​радавших и помощь им силами персонала школы установить место сбора пострадавших.
· организовать встречу пожарных, «скорой помощи», на​ряда РОВД и сообщить им:

-        о наличии и местонахож​дении пострадавших;

-        передать план расположе​ния помещений школы с указанием места срабатыва​ния взрывного устройства и возможном местонахожде​нии пострадавших;

-        другие имеющиеся све​дения.

· выяснить, кто пострадал при срабатывании взрывного устройства, и сообщить об этом их родителям или родственникам.

· оказать возможную помощь сотрудникам РОВД при проведе​нии следственных действий.
Действия сотрудников и детей:
· если произошел взрыв, нужно немедленно лечь на пол, стараясь не оказаться вблизи стеклянных шкафов, витрин и окон.

· если здание стало рушиться, то укрыться можно под главными стенами, потому что гибель чаще всего несут перегородки, потолки и люстры.

· если здание «тряхнуло», не надо выходить на лестничные клетки, касаться включенных электроприборов.

· оказавшись в темноте, не стоит тут же зажигать спички, т.к. могла возникнуть утечка газа.

· выходить из здания следует, прижавшись спиной к стене, особенно если придется спускаться по лестнице. При этом необходимо пригнуться, прикрыть голову руками, поскольку сверху могут посыпаться обломки и стекла.
· оказавшись на улице, нужно отойти от здания. При этом необходимо следить за карнизами и стенами, которые могут рухнуть. Важно быстро сориентироваться на местности, т.к. при обрушении дома поднимается густая туча пыли, которая может вызвать панику.

5.6. Особенности террористов-смертников и действия при их угрозе


Характерными признаками террористов-смертников являются их неадекватное поведение; неестественная бледность, некоторая заторможенность реакций и движений, вызванные возможной передозировкой транквилизаторов или наркотических веществ; желание уклониться от камер видеонаблюдения (попытка опустить голову, отвернуться, прикрыть лицо рукой или платком, спрятаться за более высокого человека).

Террорист, как правило, имеет при себе мобильный телефон для связи с руководителем в случае возникновения трудностей. Поскольку террористы чаще всего не являются жителями Москвы, они, как правило, неуверенно ориентируются на местности и не отличаются хорошими навыками владения мобильными телефонами, карточками метрополитена и турникетами при входе в наземный транспорт.
Национальность исполнителя-смертника для организаторов террористических акций принципиальной роли не играет. Между тем анализ последних проявлений терроризма на территории России показывает стремление использовать в этих целях представителей отдаленных сельских поселений южных регионов страны.


При совершении теракта смертники одеваются в одежду, характерную для данной местности. Тем не менее, в их одежде, поведении присутствует ряд характерных признаков. Женщины имеют головной убор, при этом возможен не только традиционный глухой платок, но и легкие косынки или бейсболки. В летнее время одежда террориста-смертника не соответствует погоде, поскольку является чересчур просторной, т.к. предназначена для сокрытия на теле взрывного устройства.
Будьте осторожны! Если смертник почувствует внимание окружающих, он может привести взрывное устройство в действие незамедлительно. Поэтому, чтобы обезопасить себя и окружающих, старайтесь соблюдать спокойствие и, не привлекая внимания подозрительного вам человека, сообщить о нем в административные или правоохранительные органы либо в службы безопасности.
5.7. Порядок действий при захвате заложников

5.7.1. Действия персонала при захвате детей или персонала в заложники
· немедленно сообщить директору гимназии или дежурному администратору

в ситуации, когда проявились признаки угрозы захвата в заложники вас, постарайтесь избежать попадания в их число. С этой целью немедленно покиньте опасную зону или спрячьтесь. Спрятавшись, дождитесь ухода террористов и при первой возможности покиньте убежище. Исключением являются ситуации, когда вы оказались в поле зрения террористов или когда высока вероятность встречи с ними.

· организовать работу по выводу не за​хваченного персонала и обучающих​ся из здания гимназии (организо​вать проверку обучающихся, учи​телей и персонала, передачу де​тей родителям).

· сообщить о случившемся дежурному по РОВД по телефо​ну «01»

· уточнить местонахожде​ние террористов и заложников, их требования, психическое со​стояние.

· организовать наблюдение за зданием гимназии с целью не допустить проникновения в не​го посторонних.

· не вступайте в переговоры с террористами по собственной инициативе, при необходимости выполнять требования преступников, если это не связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей, не спорьте с террористами.

· примите меры к беспрепятственному проходу (проезду) на объект сотрудников правоохранительных органов, МЧС, автомашин скорой медицинской помощи.

· организовать встречу следст​венно-оперативной группы РОВД, сообщить все сведения, которыми вы обладаете о террористах и за​хваченных ими школьниках. Пе​редать следственно-оперативной группе РОВД план расположения помещений гимназии.

Любой человек по стечению обстоятельств может оказаться заложником у преступников. Если вы оказались заложником, необходимо придерживаться нескольких правил:

· не допускать действий, которые могут спровоцировать нападающих к применению оружия и привести к человеческим жертвам.
· переносите лишения, оскорбления, не смотрите  в глаза террористам, выполняйте все требования террористов, если это не угрожает вашему здоровью и жизни.

· не провоцировать террористов на резкие действия.

· успокаивать   обучающихся, не допускайте истерик и паники.

· на любые свои действия (сесть, встать, попить, сходить в туалет)  спрашивайте  разрешение у террористов.
· быть внимательным, стараться  запомнить приметы   преступников, отличительные  черты  их    лиц,  одежду,  имена,  клички,  возможные  шрамы,  рисунок татуировки, особенности речи и манеры поведения, тематику разговоров и т.д.
· если вы ранены, то постарайтесь не двигаться. Этим вы сократите потерю крови. Помните: ваша цель – остаться в живых.
· знайте, что получив сообщение о вашем захвате, спецслужбы уже начали действовать и предпринимать всё для вашего освобождения.
· во время проведения спецслужбами операции по освобождению соблюдайте следующие правила:

- лежите на полу лицом вниз, голову закройте руками, не двигайтесь

- ни в коем случае не бегите навстречу сотрудникам спецслужб или от них, так как они могут принять вас за преступника.

- если есть возможность, держитесь подальше от проемов дверей и окон.

5.7.2. Как действовать при захвате автобуса (троллейбуса, трамвая) террористами?
Общественный транспорт в последнее время становится частой мишенью для атак террористов, поэтому необходимо уделять постоянное внимание обеспечению личной безопасности.
Нельзя спать во время движения транспортного средства.
Обращайте внимание на всех подозрительных лиц и на подозрительные предметы, об их обнаружении сообщайте водителю, кондуктору.
Если произошел взрыв или пожар, закройте рот и нос платком и ложитесь на пол салона, чтобы не задохнуться.
Одевайтесь нейтрально, неброско, избегайте военных цветов одежды и формы, большого количества украшений.
Не разговаривайте на политические темы, не читайте политических или религиозных публикаций, чтобы не стать оправданной мишенью для террористов.
Имейте при себе мобильный телефон.

В случае захвата транспортного средства террористами:

·  выполняйте все указания террористов, не смотрите им прямо в глаза, не привлекайте к себе их внимание;

·  осмотрите салон, отметьте места возможного укрытия в случае стрельбы;

·  успокойтесь, попытайтесь отвлечься от происходящего, читайте, разгадывайте кроссворды;

·  снимите ювелирные украшения, не смотрите в глаза террористам, не передвигайтесь по салону и не открывайте сумки без их разрешения;

·  не реагируйте на их провокационное или вызывающее поведение. Женщинам в мини-юбках желательно прикрыть ноги;

·  если вы чувствуете, что штурм неизбежен, старайтесь держаться подальше от окон, чтобы не мешать снайперам стрелять по террористам, если спецслужбы предпримут попытку штурма - ложитесь на пол между креслами и оставайтесь там до конца штурма;

·  ни в коем случае не подбирайте оружие, брошенное террористами v группа захвата может принять вас за одного из них
·  если на вас повесили бомбу, нужно без паники голосом или движением руки дать понять об этом сотрудникам спецслужб.
·  после освобождения немедленно покиньте автобус (троллейбус, трамвай), т.к. не исключена возможность предварительного его минирования террористами и взрыва (возгорания).
5.7.3. Как вести себя под угрозой оружия. Захват в заложники
В случае внезапного нападения, когда преступники вооружены холодным или огнестрельным оружием, либо при наличии у них взрывного устройства, необходимо в целях сохранения жизни и здоровья, выполнять все требования нападающих, помня  о том, что чем больше времени вы отнимете у преступников, тем больше вероятность их обезвреживания. 

Не сопротивляйтесь, не делайте резких движений, не вступайте в пререкания, выполняйте все его  требования. Не допускайте истерики и паники.
Ваша главная задача – подать сигнал «Тревога». Если вы не успели сделать этого в первый момент, не спешите, вы можете нажать кнопку тревожной сигнализации в процессе исполнения требований нападающего.

Например:

- изображая сильное волнение можно уронить на пол ключи, чтобы была возможность дотянуться до средств сигнализации;

- «случайно» выронить из рук деньги, лишние вещи;

- положить деньги, личные вещи таким образом, чтобы продвинуться к кнопке тревожной сигнализации. Все действия, связанные с подачей сигнала, должны быть естественными и незаметными для нападающего.

Не провоцируйте преступника и ни в коем случае не говорите: «Я сейчас вызову полицию», «Я вас не боюсь» и т.п. 
Прежде чем что-либо сделать - спрашивайте разрешения (сесть, встать, попить, сходить в туалет и т.д.);
При прибытии полиции постарайтесь укрыться за барьером, партами, стеллажами, столом и т.п. В случае отсутствия укрытия лечь на пол лицом вниз, обхватить руками голову.
Если вы ранены, постарайтесь не двигаться, этим Вы предотвратите дополнительную потерю крови.
Общаясь с преступником, постарайтесь запомнить:

- его голос, особенности речи;

- его примерный возраст, рост, полноту фигуры;

- его одежду, головной убор;

- его руки, размер кистей;

- особенные приметы, шрамы, татуировки;

- особенности поведения (нервозность, подергивание шеи, рук и т.д.);

- запахи (парфюмерия, табак, вино, лекарство);

- если преступник без маски, постарайтесь запомнить черты его  лица, цвет глаз, носа, рта, бровей. Постарайтесь представить его портрет, не глядя на него.

В случае ухода преступников из помещения до прибытия сотрудников полиции необходимо обозначить и не наступать на те места, где стояли преступники. Обозначит и не прикасаться к тем предметам, к которым прикасались преступники.

Постарайтесь запомнить в каком направлении скрылись преступники. Если на транспорте, запомнить марку и приметы транспортного средства, гос. номер.

5.8. Действия при угрозе химического или биологического терроризма

При обнаружении или установлении фактов применения химических и биологических веществ в образовательном учреждении или на его территории необходимо немедленно сообщать об этом руководителю учреждения или лицу, его замещающему, в правоохранительные органы и в органы ГО и ЧС.

В случае реального поражения химическим веществом пострадавшего следует немедленно вывести (вынести) на свежий воздух и оказать ему первую медицинскую помощь: обеспечить тепло и покой, при необходимости — промывание желудка, кислородное или искусственное дыхание, прием необходимых медицинских препаратов, после чего направить пострадавшего в медицинское учреждение. Эти мероприятия проводит санитарное звено формирования ГО под руководством медицинского работника гимназии.
При угрозе эпидемии или воздействия биологических агентов необходимо максимально сократить контакты с другими людьми, прекратить посещение общественных мест, не выходить без крайней необходимости на улицу. Выходить можно только в средствах индивидуальной защиты, хотя бы простейших, таких как ватно-марлевые повязки, наглухо застегнутая верхняя одежда с капюшоном, сапоги и перчатки.

5.9. Действия при выстрелах по окнам или на улице

· если вы услышали стрельбу на улице, не стойте у окна, даже если оно закрыто занавеской,  немедленно отойти от окна, выключить свет и лечь на пол.

· передвигаясь по помещению во время стрельбы, не поднимайтесь выше уровня подоконника, все передвижения производите ползком или согнувшись

· детей вывести во внутренние коридоры или в противоположные обстрелянным помещения
· сообщить в правоохранительные органы

· подбирать к окну сбоку, палкой или шваброй задернуть шторы

· не выходить на улицу – стрельба может возобновится, ее характер не предсказуем.

· если стрельба застала вас на улице, ложитесь на землю и постарайтесь отползти за укрытие (угол здания, клумба, остановка). Если такового поблизости нет, закройте голову руками и лежите смирно. Когда все утихнет, вы сможете подняться и, изменив маршрут, добраться до места назначения.
5.10. Действия при получении информации об эвакуации

5.10.1. Получив сообщение от администрации гимназии о начале эвакуации, соблюдайте спокойствие и четко выполняйте команды руководства гимназии или правоохранительных органов, соблюдайте все мероприятия, предусмотренные планом эвакуации обучающихся и работников.

5.10.2. Возьмите личные документы, деньги и ценности.

5.10.3. Окажите помощь в эвакуации тем, кому это необходимо.

5.10.4. Обязательно закройте на замок двери кабинетов, в которых находится ценная документация и дорогостоящее имущество — это защитит кабинет от возможного проникновения мародеров.


5.10.5. Не допускайте паники, истерики и спешки. Помещение покидайте организованно, согласно схеме путей эвакуации.

5.10.6. Возвращайтесь в покинутое помещение только после разрешения ответственных лиц.

5.10.7. Помните, что от согласованности и четкости ваших действий будет зависеть жизнь и здоровье многих людей.
Заключение
Террористы — это особо опасные преступники. Они разрабатывают и применяют различные средства террористической деятельности, в том числе предполагающие использование отравляющих химических веществ и биологических средств (агентов). Поэтому только постоянное проявление наблюдательности, высокой бдительности и дисциплинированности, строгое соблюдение требований данной инструкции каждым работником и обучающимся могут предупредить и предотвратить террористические акты и другие преступления в школе и на ее территории, обеспечить безопасность школьников и персонала во время их нахождения в образовательном учреждении
ПОМНИТЕ! Правильные и грамотные действия помогут сохранить Вашу жизнь.
Инструкция действий 
обучающихся и сотрудников МАОУ гимназии № 24 им.М.В. Октябрьской г.Томска

при угрозе террористического акта 

(если есть возможность для эвакуации)

	Наименование действия
	Последовательность действий
	Ответственный исполнитель

	Сообщение об угрозе террористического акта
	Немедленно позвонить в единую службу спасения по тел – 01, моб. – 112.

Задействовать систему оповещения о последующих действиях
	Директор гимназии, лицо его замещающее

	Эвакуация учащихся и персонала гимназии
	При получении по системе оповещения команды об экстренной эвакуации, обучающиеся должны выводиться наружу согласно плану-схемы эвакуации
	Учитель, проводящий урок

	Направление потока людей к эвакуационным выходам и контроль поддержания порядка при эвакуации людей
	Эвакуация проводится через запасные выходы и основной выход, не допуская пересечения потоков.
	Учитель, проводящий урок

	Сбор в условленном месте (Белое озеро) и сверка списочного состава
	Проверяется наличие эвакуированных из здания детей 
	Учитель, проводящий урок

	Размещение эвакуированных детей и персонала
	После эвакуации из здания люди размещаются на площадке у Белого озера
	Директор, классные руководители

	Оповещение родителей о месте нахождения детей
	В классных родительских чатах рассылаются сообщения о месте нахождения детей
	Классные руководители


Телефоны дежурных служб города Томска

	Экстренные номера
	УФСБ
	УМВД
	УМЧС
	Томский  ЛОВДТ


	005
	43-37-30
	02, 102
	01, 101
	54-02-82

	112
	43-39-37
	27-14-09
	600 -800
	54-17-87

	
	28-54-81
	28-12-20
	600-774
	

	
	
	28-12-21
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ПАМЯТКА

ДЕЙСТВИЯ РАБОТНИКОВ ГИМНАЗИИ

НА СЛУЧАЙ ВООРУЖЕННОГО НАПАДЕНИЯ
(если нет возможности для эвакуации)
Если вы услышали выстрелы/взрыв, увидели вооруженного человека, услышали непрерывный длительный звонок и срабатывание системы оповещения об эвакуации, получили информацию от сотрудника гимназии о человеке или группе людей, вооруженных огнестрельным оружием: 

1. Не паниковать!
2. Завести детей в класс, в ближайший класс (если перемена).

3. Запереть кабинет на ключ изнутри. Ключ должен быть всегда под рукой (замочная скважина, стол, крючок).

4. Закрыть окна, жалюзи. Выбрать безопасную зону: отвести обучающихся дальше от входной двери, к стенам или окнам (в зависимости от места нахождения нападающего).

5. Организовать «режим тишины», не разговаривать. 

6. Отключить все возможные источники шума и освещение.

7. Перевести телефоны в беззвучный режим.

8. Позвонить по телефону 112 и сообщить о нападении, оповестить о ЧС директора гимназии по телефону.

9. В случае штурма - лечь на пол, прикрыть голову руками, столы/стулья использовать как щит.

10. Пресекать попытки развития паники у детей.


11. Ждать помощи! Следить за сообщениями в Мессенджере группы гимназии, поддерживать обратную связь. (Сообщить администрации гимназии: где, кто находится ,и сколько человек с вами. По возможности, сообщить - где опасность).

12. Самостоятельно не предпринимать никаких действий до команды «отбой».

